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TALHER

El respeto por el medio ambiente
esta en la base de nuestras acciones.
Trabajamos tratando de mitigar

al maximo cualquier impacto que
pueda generar nuestra actividad y
apostamos por productos y servicios
ambientalmente responsables.



TALHER

Av. Manoteras, 46 bis, Méd D, pta 1
28050 Madrid

9174591 00
talher@talher.com

DNV

CERTIFICADO DEL
SISTEMA DE GESTION

Numero de certificada Fecha Inicial de Certificacidn: Walidez:
ZB1668-2019-AE-IBE-ENAC 13 febreno 2001 14 febrera 2022 = 13 febrero 2025

Se certifica que el sistema de gestion de

TALHER, S.A.

C/ Quintanavides, 19, Bloque 4, 1* Planta, 28050, Madrid, Espaiia
y las sedes que se mencionan en el Anexo que acompara a este certificado

es conforme a la Norma del Sistema de Gestion Medioambiental:

1SO 14001:2015

Este certificado es vélido para el siguiente campo de aplicacion:

Actividades forestales. Recuperacion ambiental y restauracion paisajistica. Construccion
y mantenimiento de parques y jardines. Mantenimiento ambiental de infraestructuras.
Mantenimiento integral de carreteras. Limpieza viaria. Instalacion, mantenimiento e
inspeccion de areas de juego. Disefo y ejecucion de programas de educacion y
comunicacién ambiental y materiales educativos y divulgativos asociados. Recogida
selectiva de residuos sé6lidos urbanos. Servicios de atencion y promocion turistica.

Lugar y fecha Oficing de emisidn:

Barcelona, 11 febrera 2022 DNV - Business Assurance
Gran Via de jes Corts Catalanes 130.136 PI. 8,
DEO3B, Barcelona, Spain

Ana del Rio Salgado
Represemante de la direccidn

B do s - on o Cantradn pueda dar lugar @ la cancelacion dal cerificado,

ENTIDAD ACREDITADA: DNV OL Business Assuianos Expaia, SL U Gmn Vie de s Corts Catalanes 120-135, P19, 08008 Barcelona, Spain - TEL: «34 93 479 26 00
VAL T i SR T T



TALHER

Av. Manoteras, 46 bis, Mod D, pta 1
28050 Madrid

9174591 00
talher@talher.com

AENOR

Certificado Medio Ambiente
C0O2 Verificado

HUELLA
DE CARBONO
CO= VERIFICADO

HCO-2014/0027

AENOR certifica que la organizacién

TALHER, S.A.

genera, de acuerdo con los requisitos de la norma IS0 14064-1:2006, una emision de 2,109,341 CO2e
{Alcance 1: 2.095.951 C02e, Alcance 2; 4,47 1 CO2e y Alcance 3: 892 1 CO2e] y se compromete a su seguimiento en el tiempo.

para las actividades:  El alcance de la verificacion se establece para las actividades que presta
la organizacion en Espana. Estas actividades son:
= ConstrucciGn y mantenimiento de parques y jardines.
* Actividades forestales.
* Mantenimiento ambiental de infraestructuras.
* Mantenimiento Integral de carreteras.
= Seguimiento bioldgico y control veterinario de fauna
* Limpieza viaria
= Instalacion, mantenimiento e inspeccion de areas de juego
* Disefio y ejecucion de programas de educacion y comunicacion
ambiental y materiales educativos y divulgativos asociados.

Las actividades objeto de |a verificacion se establecen en tres alcances
[siguiendo las divectrices de la norma IS0 14064-1), que son:

Alcance 1: Emisiones directas de GEI

Alcance 2: Emisiones indirectas de GEI asociadas al consume de energia
eléctrica en oficinas y naves de TALHER adquirida externamente
Alcance 3: Otras emisiones indirectas de GEI:

* Viajes de trabajo

queserealizan en;  CI QUINTANAVIDES 19, BLOQUE 4, 28050 MADRID (Espaiia)
periodo caleulado: 2020

conforme al> Informe de Emisiones Verificado del periodo 2020 y la Declaracién de
Verificacion de AENOR, resultado de la verificacion, de fecha 30 de

agosto de 2021.
Fecha de emision:  2021-09-15
Rafael GARCIA MEIRO

AEMOR INTERNACIONAL SALL Director General
Génova, 6. 28004 Madrid, Espana
Ted, 91 432 60 00 WwW eNOLEom




TALHER

Av. Manoteras, 46 bis, Mod D, pta 1
28050 Madrid

9174591 00
talher@talher.com

Registro de huella de carbono, compensacion y
proyectos de absorcion de CO- del
Ministerio para la Transicion Ecoldgica y
el Reto Demografico

La organizacion:

TALHER, S.A.

Ha inscrito su huella de carbono en la secaidn a) de Huella de carbono y de compromisos de
reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero, con los siguientes dalos:

Afio de calcule 2020
Alcances  1+2y3

Alcance 3 incluyelas emisiones asociadas a los
vigles de negocios.

Limites de la organizacion  Se incluyen las actividades de servicios y
incluidos en el calculo  obras ambientales desarrolladas en
Espafia.

Reduccién 2,47 % dela meda dela intensidad de emision

an d tienio 2018-2020 respecto del trenio 2017-
2019, para los alcances 1+2.

y se le otorga el derecho al uso del siguiente sello:

Y

ousestl—
// -

Valvanera Ulargui Aparicio Fecha de inscripcion: 10 - 02 - 2022
Directora General . )
Oficina Espariola de Cambio Climético Cédigo: 2021-a1778

Ministerio para la Transicion Ecologica v el Reto Demografico
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EMAS

RESOLUCION DE ADHESION AL SISTEMA DE GESTION Y AUDITORIA MEDIOAMBIENTALES
(Reglamento (CE) n° 1221/2009 y Real Decreto 239/2013)

N° DE REGISTRO ASIGNADO: ‘ES‘EX‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 1 ‘
ORGANIZACION:

NOMBRE: TALHER S.A.
NIF O SIMILAR: A08602815

DIRECCION: AVENIDA DE MANOTERAS 46 BIS, 12 PLANTA, 28050 MADRID

CENTRO 1:
NOMBRE: MANTENIMIENTO ZONAS VERDES CACERES
NIF O SIMILAR: A08602815
DIRECCION: C/TONELEROS S/N. POLIG. IND. LAS CAPELLANIAS. 10005 CACERES

CODIGO NACE: 81.30

VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL ACREDITADO:
NOMBRE: DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPANA, S.L.U.

DIRECCION: EDIFICIO INBISA MAS BLAU C/GARROTXA, 6-8, 3212, 08820 EL PRAT DE
LLOBREGAT (BARCELONA)

N DE REGISTRO: l[Es|v]ofo|o]5]

Este documento tiene validez hasta el 10 de marzo de 2023, fecha limite de presentacion de la siguiente solicitud de renovacion al sistema
comunitario de gestion y auditoria medio ambiental, salvo su anulacion o suspension temporal. Igualmente se sefiala que segun lo dispuesto en el
articulo 6.2 del Reglamento (CE) 1221/2009, Talher S.A., debera presentar la actualizacion validada de su declaracion medioambiental en los
afios intermedios hasta su renovacion.

Firmado electrénicamente en Mérida, a la fecha indicada

El Director General de Sostenibilidad

Fdo.: Jesus Moreno Pérez.

Firmado por: DIRFCTOR/A GENFRAL DE SOSTENIRILIDAD - Jesus Moreno Peres
Fecha: 15/6/2020 1736

Valide z Copia Electrénita Aulentics, Auteridad de cerificacidn: FNMT-RCM
Carnficatn valitado por 13plarafarma wfirma

Fite fafimentn ipenga frmaeiertronica Reanodiafla dcsecdn 3 ey S9/7001, de 1408 dicembre, de firma seciranica
Cadign de v riticacinn: PE JE 159759800 TH2 R
URE werificacitn: hIrper ) 2% (SETIF frsw on ificacinn st

RN A




TALHER

Av. Manoteras, 46 bis, Méd D, pta 1
28050 Madrid

9174591 00
talher@talher.com

DNV

DECLARACION DEL VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL SOBRE LAS ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y VALIDACION

DNV GL BUSINESS ASSURANCE ESPARNA, 5.L.U.
en posesion del namero de registro de verificadores medioambientales EMAS: ES-V-0005
acreditado para el ambito 81,30 (Codigo NACE Rev.2)

declara,

haber wverificado oque la organizacion, segun se indica en la  declaracion
medioambiental/declaracién medioambiental actualizada de la organizacién,

TALHER, S.A. (Caceres), con alcance:

Mantenimiento Zonas Verdes Cdceres. (Maintenance Green Zones Cdceres.)

en posesion del nimero de registro {en su caso) ES-EX-000001 cumple todos los requisitos del
Reglamento (CE) 1221/2009 del Parlamento Europeoy del Consejo, de 25 de noviembre de 2009,
relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestion y
auditoria medioambientales (EMAS), el Reglamento (UE) 2017/1505 por el que se modifican los
anexos |, I, y Il del Reglamento (CE) 1221/2009, y el Reglamento (UE) 2018/2026 de 19 de
diciembre de 2018 que modifica el anexo IV del Reglamento (CE) 1221/2009 del Parlamento
Europeo y del Consejo.

Mediante la firma de esta declaracién, declaro que:

la verificacion y validacion se han llevado a cabo respetando escrupulosamente los
requisitos del Reglamento (CE) 1221/2009, el Reglamento (UE) 2017/1505 por el que
se modifican los anexos |, 11, y 1l del Reglamento (CE) 1221/2009, y el Reglamento (UE)
2018/2026 de 19 de diciembre de 2018 que modifica el anexo IV del Reglamento (CE)
1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo.

el resultado de la verificacion y validacion confirma que no hay indicios de
incumplimiento de los requisitos legales aplicables en materia de medio ambiente;

— los datos y la informacion de la declaracion medicambientalfla declaracion
medioambiental actualizada (*) de la organizacion/deleentrs (*) reflejan una imagen
fiable, convincente y correcta de todas las actividades de la organizacion/del centro,
en el ambito mencionado en la declaracion medicambiental.

El presente documento no equivale al registro en EMAS. El registro en EMAS sclo puede ser
otorgado por un organismo competente en virtud del Reglamento (CE) no 1221/2009. El

presente documento no servird por si solo para la comunicacion pablica independiente.

Hecho en Barcelona, el 19 de enero de 2023

SALDARR Diptally gnied by
RAMOS I xrii
BEATRIZ- G 2

FIAIG5HPY.  eddabes

Ana del Rio Salgado
Accreditation & Governance Manager Iberia
DNV GL Business Assurance Espana, 5.L.L.

(*) Tichese o que no proceda.
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1. Infroduccién '

TALHER

Lo presente Declaracion Ambiental se ha
elaborado basandose en laos indicaciones
del REGLAMENTO (UE) 2018/2026 de la
comision de 19 de diciembre de 2018 que
modifica el Anexo IV del Reglamento (CE) n®
1221/200% del Parlarmento Eurcpeo y del
Consejo, vy del Reglamento (UE) 2017/1505
de la comisién del 28 de agosto de 2017 por
el gue se madifican los anexos Il y lll del del
Reglamento (CE) n® 1221/200%9 del
Parlamento Europeo y del Consejo relative a
la participacion voluntaria de
organizaciones en un sistema comunitario
de gestién y auditoria medicambientales
[EMAS).

‘ g TALHER

EMAS o e SEIRaGIHINTIeR 3

2. Presentacion de la Organizacion -

TALHER, S.A. forma parte de la Division de Servicios del GRUPO CLECE v asume el compromiso de desarrollar
a fravés de toda su organizacion su politica ambiental, asegurando una mejora continua de gestion de
procesos, orientada al cuidado y respeto del medioambiente. El CTHNAE (2009] de la empresa es 8130
Actividades de Jardineria.

TALHER, 5.A. garantiza su competitividad, progreso y crecimiento, adoptando su gestion medicambiental al
control de procesos idenfificados en cada una de las diferentes actividades que realiza.

La implementacion de los sistemas de Calidad y Medio Ambiente segin normas UME-EN-ISO $001:2015 y
UME-EN-1SO 14001:2015 respectivamente, ha legrado un alto grado de contrel v seguimiento de procesos,
asegurando asl el éxito y liderazgo en su sector.

El resultado de las actividades diarias desemboca en una degradacion del entomo, cada vez mayor,
siendo necesario recordar que el Medio Ambiente es para todos y que Medio Ambiente somos todos.

TALHER, 5.A ., consciente de la grave situaciéon a la que se podia llegar inicié en el afo 2000 una singladura
a favor de la salud del Medic Ambiente implantando en toda su Organizacién un Sistema de Gestién
Medicambiental basado en la Morma IS0 14001, Este recormrido de mejora continua y el compromiso con el
Medio Ambiente nos lleva a presentar la siguiente Declaracién Ambiental basada en el Reglomento EMAS
como un pase mas de compromise por parte de TALHER en el aseguramiento del cuidado del Medio
Ambiente y prevencion de la contaminacion.

La Direccién de la empresa vy los frabajadores del servicio de Mantenimiento de Zonas Verdes de Cdceres,
muesfran orgullos los resultados obtenidos, que contribuyen a la recuperacion del Medio Ambiente.

ﬁ TALHER



2. Presentacion de la Organizacion g

Organigrama: El servicic de Mantenimiento de IZonas Verdes de Caceres se enmarca denfro de la
Direccién Regional noroeste.

CONSEJERD
DELEGAD

DIRECTOR
GENERAL

ﬂ'* 5 *'fr
v TALHER
EMAS ;
3. Presentacion del Servicio .
TALHER
La presente Declaracion Ambiental basada en el Nave de
TALHER

Reglamente EMAS Il aglcanza exclusivamente el
servicio de MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES DE
CACERES que incluye las sientes actividades:
Conservacion, Mantenimiento y  Vigilancio de
espacios verdes, arbolado viaro, Areas de juegos
infantiles, Fuentes puUblicas y ofros elementos del
término municipal de Caceres.

La superficie total de mantenimiento de zonas verdes
es de 119,1 Hectdreas (Ha).

Las instalaciones que dispone TALHER para la gestion
del servicio se describen a confinuacion:

» NAVE-ALMACEN: Mave Industrial, sita en la
C/Toneleres, Poligono Industrial Las Capellanias,
10005, Caceres. La nave de planta rectangular,
ocupa una superficie construida de 1.06% m?2.
Ademas dispone de una amplia superficie
anexa de aproximadamente 2.000 m?, que se
ufiiza para acopio de materales, dridos,
planta, etc.

¥ MEDIOS HUMANOS: La plantila actual adscrita
al servicio esta formada por 74 frabajadores.

v . B . TALHER

B




3. Presentacién del Servicio

Las labores principales realizadas en el servicio son:

¥ Riegos

Abonados

Enmiendas

Enfrecavados y escardas

Escarda quimica

Poda y recorte de setos y topiarias
Reposicién y nuevas plantaciones
Siega de céspedes

Desbroce de praderas

Desbroce de parcelas y otros espacios
Aireados

Escarificados

Renovacion y resiembras
Seguridad de arbolado

Tratamientos fitosanitarios

4 @ & & @ @ @ & & <4 @& <& @ @ @

terrizas

Reparacion, recebo v reconstruccién de zonas

TALHER

» HNivelacion, recebo vy renovacion de dreas de
juegos infantiles

» Mantenimiento de la red de riego, fuentes e
hidrantes

Mantenimiento de red de drenaje

Mantenimientc del equipamiento de ocio y
mobiliario urbano

Mantenimiento de los elementos de obra civil
Mantenimiento de areas de jusgos infantiles

Mantenimiento de fuentes ornamentales

v @ @ «

Vigilancia

TALHER

7

TALHER

Implicacién de los frabajadores:

Periddicamente se informa del comportamiento
ambiental, de los principales aspectos ambientales
y de los objetivos a los trabajadores del servicio
mediante los tablones de anuncios de la nave y
verbalmente.

Se dispone de un protocole de participacion de los
trabajadores en el Sistema de Gestién Ambiental.

Regularmente se realizan reuniones con los
trabajadores en las que se recuerda la importancia
del medio ambiente, se fratan temas ambientfales
como la gestibn de los residuos generados, el
desempefio ambiental del servicio o el seguimiento
de los objetivos ambientales.

El servicio pone a disposicion de los frabajodores un
buzén de sugerencias al cual pueden dirigirse para
comunicar las mejoras o quejas que consideren
oportunas.

Adicionalmente durante 2022 se ha incorporado
una nueva figura de comunicacion, el cual
coordina la reuniones de equipo v en las que se
comentan temas ambientales y de certificaciones
come el EMAS. En la siguiente diapositiva se refleja
la planificacion de las reuniones:

TALHER

B



3. Presentacién del Servicio .

Implicacion de los frabajadores:
se reflgja la planificacion de las reuniones:

“TODOS SOMOS IMPORTANTES”

P 5 o
-l TALHER
EMAS . ; ki
4. Presentacién del Sistema de Gestién Ambiental '
TALHER
4.1. Politica del Sistema Integrado de Gestion
La politica de gestién se encuentra publicada
en lo pagina web, disponible a las partes
e interesadas externas como proveedores vy
moameEmmS e subcontratistas.
e " = https:/fwww.talher.com
e 5 *
v TALHER
EMAS 10




4.2. Descripcion del Sistema Integrado de Gestion

TALHER
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4.2, Descripcion del Sistema Infegrado de Gestion

SEGUIMEMID, MEDITION,
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RIESGOS

FPROCESO

ACTIVIDADES

TALHER
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TALHER

La documentacion del Sistema de Gestion Ambiental de TALHER, se considera adecuada conforme a la
norma I1SO 14001:2015, al Reglamento (UE) EMAS 2017/1505,

Reglamento (CE) 1221/2009.

al Reglamento [UE] EMAS 2018/2026 v al

Se supervisa a fravés de las auditorias internas del propio servicio y en la revision por la direccion del Sistema

Integrado de Gestion de TALHER.

POLITICA AMBIENTAL

DEFINICION DE LA GESTION AMBIENTAL

OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

¥

AN

PROCEDIMIENTOS
£ b

Gt

INSTRUCCIONES DE TRABAJO

—

P4 AN

REGISTROS

[rA—

™

¥

PROGRAMA DE GESTION
AMBIENTAL

TALHER
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4.3. No Conformidades, Acciones Correctivas y Reclamacion '
TALHER

No Conformidades/Acciones Correctivas:

® En la prestacidn del servicio se han
detectado no conformidades para las cuales
s& han abiertc acciones cormrectivas,
evaluando su eficacia en el ciemre de las
rrisrrcs.

Reclamaciones:

® E servicio no ha registrade reclamaciones por
parte de la Administracion Plblica/Cliente.
Mds alld de las que el Ayuntamiento nos
hace llegar come quejas de los ciudadanos.
Estas quejas se gestionan desde el portal *
Linea Verde"” en la que se redliza el
seguimiento v su posterior cierre.

v A fecha de hoy, las acciones tomadas no
han implicado ningun cambio directo en el
Sistema de Gestion Ambiental.

“, TALHER

EMAS I b e 13

3 - - - . - .
5. Descripcion de los Aspectos Ambientales Significativos s i
Un aspecto ambiental es cualquier elemento de las ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS
acfividades, productos o© servicios de una NATURALEZA + TIPO DE CONTROL
compafia que puede inferaccionar con el medio  , cpre1og AMBIENTALES DIRECTOS Y NORMALES
ambiente. Se consideran aspectos significafives a
aquellos que generan un impacto importante sobre ¥ Consumos:
el medioc ambiente. NATURALEZA + MAGNITUD
Un impacto ambiental es cualquier accion ® Residuos:
fransformadora ocasicnada, directa o NATURALEZA + MAGNITUD + DESTINO FINAL
|ndlrecicmenie.‘ por I?s Gchwdudes_de la er_ﬂpr.e.sc » Verlidos:
sobre el medioambiente, tanto si es perjudicial
GaraE baReRGlosa. NATURALEZA + MAGNITUD
Cada aspectoc ambiental se evalba sélo por v Emisiones:
aquellos criterios que le apliquen. La significancia MNATURALEZA + MAGHNITUD + SENSIBILIDAD
del aspecto se obfiene del sumatorio de los valores AL MEDIO
de los criterios. Dependiendo del tipo de aspecto, » Ruido:

se establece un umbral de significancia a partir del
cual se considera significativo.

NATURALEZA + MAGNITUD
¥ Flora y Fauna:
NATURALEZA + SEMSIBILIDAD AL MEDIO

Los criterios de evaluacién para determinar los
aspectos ambientales son:

ASPECTOS AMBIENTALES POTENCIALES ¥ Suelo y Paisgje:
PROBABILIDAD  +  SEVERIDAD DE  LAS SENSIBILIDAD AL MEDIO + EXTENSION DEL

CONSECUENCIAS DEL ACCIDENTE ASPECTO

14

'--" ‘ TALHER
EMAS e B R e




5. Descripcion de los Aspectos Ambientales Significativos TA!ER

De los 31 aspectos identificadas en condiciones normales, salen significalivos 7. Bl 22% de (o5 aspecios ambieniales
del senicio en 2022 hon salldo sgnificativos, &l comsumo del ofo de 2022 se estd comparando con &l ejercicio del

afo 2021,

Corsumo de agua de lanave ¥ Agotamienio de recursos nofuroles,

Ceonsumo de productos Biocidas * Agotamiento de recursos naturoles.

Generacion de residuos peligrosos de envases v Posible conlominocién de suelos foguos sublernrdneas.

metdlicos y pldsticos confominodos (aceite, gasaling). Agotamiento de recursos nofurales porg s gestion.

Generacion de residuo peligrose de Aceile usado ¥ Paosible confaminocion de suelos foguaos subterdneds.
Agotamiento de recursas naturales para su geslidn,

Generacidn de residuos pefigrosos de mezcla de » Posible confaminacion de suelos faguas sublerdnes.

disolventes Agotamiento de recursos noturoles pora su gestion.

Generaclon de residuos pefigroses de Baterias ¥ Posible contominocian de suelos foguos subteraneas.
Agotamienio de recunios noturales poro su gestidn,

Generacidn de residuo peligrase de Aerosolas * Pasible conlaminoacién de suelos foguas sublendneas.

Agotarmisnte de recursos naturales pora su gastion.

H servicio como objetive de medio ambiente para 2023 se va a marcar la reduccién del corsumo de biocidas v se confinuand con la
reduccidn del consumo del agua del senvicio. Este ulfimo no sale significafive para & afo 2022, sale incluse en disminucién pero ha
habido contadores estropeados con lo cual &l dato no se puede corsiderar real.

Los consumos del senicio han sido comparados con el gjercicio del ofto 2021, en comparacion se han oumentado las hectdreos de
mantenimiento y el rumero de frabgjadores del cenltro. Los aspectos significatives de la generacidn de residucs peligrosos de envases,
aceite, mezcla de disolvente, baterias y generacidn de ervases de aerosoles, se consideran del ejercicio normal del mantenimiento de

W ﬂ-jc;cﬁnes ademds estos residuos dependen mucho de la generacion de residucs del ano anterior, si no ha habido recogidas ol afo

w.n&ma 2| consumo se dispara. TALHER

acion Ambiental

EN..';AS Mantenimiento Zonas Verdes de Caceres 2022 B
5. Descripcién de los Aspectos Ambientales Significativos m!e <

A confinuacion se muestran los aspectos ambientales indirectos analizados:

ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS IMPACTO AMBIENTAL

¥ Ocupacién de verederos [Gestores de residuos
peligrasos vy no  peligrosos que  desempefian su
aclividod a caouso de los residuos generados por
nuesira organizacian).

¥ Posible contaminacion de suslos y aguas.

» Veridos de lixiviados (Gestores de residuos peligrosos v
no peligrosos gue desempefian su aclividod o cousa  » Posible contaminacion de suelos y aguas.
de los residuos generados por nuesira organizacién).

v Generacién de residuos peligroses del mantenimiento
de vehiculos (Proveedores vy fransportisios  de
productos quimicos, maferia  prima. productos w Posible contaminacién de suelos y aguas.
auxliares, equipos, residuos, efc. en las aclividades

___ presenies en el alcance de TALHER),

v Generacién de residuos peligrosos de envases de
preductes quimices (Subconiratas que realizan &l
mantenimientc  de  equipos e  instalociones
[Climatizacién, PCI, efc.).

v Posible contaminacion de suelos y aguas.

Se han anadlizado los aspectos ambientales descritos en la categoria de aspectos ambientales indirectos y no hay
ninguno significative en el centro.

ASPECTOS AMBIENTALES POTENCIALES:

No hay Aspectos Ambientales Potenciales significalivos.

v TALHER

aracidn Ambiental
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TALHER

6. Riesgos y Oportunidades

TALHER ha determinado las cuestiones intemas y externas pertinentes, el contexto de aplicacién (contexic
polifico, social, econémico, empresarial y ambiental), las partes interesadas invelucradas en cada aspecto
especifico del contexto identificado (tante internas como externas) v las expectativas de las misrnas sobre
dichos aspectos. Teniendo en cuenta estos aspectos se han determinado riesges vy oporfunidades de
mejora.

Se ha identificado los riesgos y las opertunidades asociados al servicic de Mantenimiento de Zonas Verdes
de Cdceres. La metodologia seguida para la redlizacién de diche proceso se ha secuenciado de la
siguiente manera:

1. Elaboracién de mapa de procesos de cada actividad de TALHER.
2. ldentificacidn de Riesgos y Oportunidades asociados a los procesos.

3. Disefio y envio de Encuestas de Riesgos a fravés de la heramienta Global Risk a los interlocutores
implicados.

4. Andlisis de datos
5. Plan de tratamiento de riesgos

Tras la evaluacién de los riesgos identificados a fravés de la metodologia que incluye la herramienta Global
Risk realizada entre Noviembre y Diciermbre de 2020, concluimos que no se ha idenfificado ningin riesgo
catastréfico ni significative. Por lo cual, se tendra en consideracion aquellos riesgos de Nivel Medio y Bajo.
Aplicando la metodologia de valoracién a través del mapa de calor, se identifican 7 riesgos de nivel
medio, se han establecide planes de riesgos para los siguientes: Pérdida de la clasificacion comeo
contratista/certificaciones/ acreditaciones/autorizaciones/homelogaciones y Pérdida de personal con
bagaje/formacién y experiencia por finalizacién de contratos.

P
v TALHER
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6. Riesgos y Oportunidades .

TALHER

A confinuacion se detallan las oportunidades identificadas a para cada una de las actividades asociadas
a la prestacion del servicio.

ACTIVIDADES OPORTUNIDADES

* Aplicacion de medidas innovadoras para evitar emores/pérdida

RRHH, Compras y Aclividades

Administrativas de dalos. -
¥ Informatizacién del proceso de compras, RRHH y administracion.

Geslion de equipos, maquinaria y . .
P 4 Y ¥ Incorperacion de nuevas tecnologias (1+D+i).

vehiculos
Identificacién de requisitos ®» Extraccion de requisitos.
Planificacion del servicio * Opfimizacion de recurses técnicos y humanos.

® Introduccién de nuevas tecnologias para el confrol del servicio y

s _— trol
HRANIRAY Y S su comunicacion al cliente (PDA, tablets, etc.).

Finalizacién del servicio ® Envio automatizado de encuestas a nuestros clientes.
¥ Revalorizacién de residuos verdes.
Mantenimiento zonas verdes v Sustitucion de plaguicidas por agentes bidlogicos.
®* Revalorizacién de zonas degradadas de los municipios.
* hMantenimiento de cerfificaciones con normativa especifica en

Areas de juego dreas de juegos (UNE 1176+16430).
» Juegos adaptados para minusvalidos.

i W d

¥ W

v TALHER
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7. Control Operacional

TALHER

El Confrol operacional fiene por objeto asegurar que las medidas establecidas se desarrollan en
cumplimiento con los requisitos legales v medioambientales descritos, ademas de aplicar cuantas medidas
preventivas sean necesarias para minimizar el impacto causadeo al medicambiente.

TALHER

ASPECTOS A OBJETO DE CONTROL SEGUIMIENTO
CONTROLAR (Documentacién a comprobar)  'EDIDAS PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS VERIFICACION
» 5o sequirdn medidas de buenos practicos
aplicadas a las oficings. ® Regisfro de
TOMERS, » Cursos ¥ charlas de sensibilizacion cerfificados de
CARTUCHOS ® Contrafto con gestor medicambiental. refirada.
DE v Alboranes de refirada * Control y seguimiento de los cartuchos y téner » Seguimiento
IMPRESION de impresian, mensual a fraves
% Todos los toner v carluchos de impresién seran de grafico.
depositados en las zonas habilifadas o tal fin,
* Regisiro de
v Buenas practicos ambientales sobre lo comecia r;:efhﬁcodms e
PAPEL Y * Contrato con gesfor 5 % refirada.
CARTON » Albarcras de relinada segregacion de” estos  residucs en  los » Seguimiento
contenedares habilitados para tal fin, .
mensual a fravés
de grafico.
" 5 "
* !
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7. Control Operacional

ASPECTOS A

OBJETO DE CONTROL

CONTROLAR (Documentacién a comprobar)

MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS

TALHER

SEGUIMIENTO/
VERIFICACION

Almacenamiento temporal de

? Se debe disponer de contenedores o zonas
especificas bien diferenciaodas para
deposifar los diferentes residuos generados.

Sequimiento: a lo
large de fodo el

4 desarrallo del
residuos. » Cuondo el conlenedor o drea de o
RESIDUOS 2 3 ; servicio,
Verficar que el fransporte de los  amacenomiento alconce un nivel p
URBANOS i ; 4 * Regisiro de Ia
residuos urbanos se recliza a un adecuado o un plozo predeterminado, la i ;
£ i S gestion  reclizada
veriedero aulorizado. persona asignoda por el Jefe de Servicio ar o venedg
procederd a la geslién de la refirada de los
: controlado,
residuos.
Lo direccion deberd desfinor un drea que
cumpla con las siguientes condiciones:
® Documento ocreditalive del ® Evile g transmision de los residuos a ofro
gestor autornzado mecko [suelo, agua, aire)
» Doc to de aceptocidon de ® Deberan estar protegidos la i
D ut:nen de aceptaci =] .b an e protegidos de S Sequimiento: a
los residucs. viento. : L
H : G : i fravés del libro de
¥ Copia de la nofificacion de ¥ Los residuos podrdn ccuparse cuando iiro de
RESIDUOS fraslado de los residucs, fengon una misma naturaleza ¥y un mismo :3 ailics Belictegs
PELIGROSOS » Copia del documenio de  fratamiente final, [ vsrsr'cc:cilgén? ver
confrol y Seguimiento. » B amacenamiento temporal de residuos ;
- e : documeniaciéon a
¥ Copia de lo outorzocién de peligrosos, no debe superar los & meses, salvo el
fransportista. aulorzacion. )
¥ Efiqueta de los recipientes de v Los recipientes que contengan los residuos
acelte RTP's. peligrosos  deberan  llevar  adherda o
corespondente efiqueta identificaliva segun
ks la nomnativa, cumplimentada debidomente,
r ki

‘¢
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7. Control Operacional .

TALHER

ASPECTOS A OBJETO DE CONTROL SEGUIMIENTO/
CONTROLAR (Documentacién a comprobar)  MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS VERIFICACION

¥ Se seguiran medidas de buenas practicos.

¥ Cursos y charios de sensibilizacién ambiental. ® Facluras

AGUA * Agua de Servicio: Contadores ® Control y seguimiento del consumo de agua ® Seguimiento
¥ Agua de la Nave: Facturos de la nave vy del senvicio. mensual o través
®» Progromas oufomatizados de confrol de de grafico,
riego.

* Buenas praclicas ambientales ¥ Focturos

LWz » Facturas L] Cu:sr._::-s y charas de sensibiizacion W Seguimiento

ambiental. mensual a fravés
* Control y seguimiento del consumo de luz. de grafico
v Adoplar los medidos de los confroles % Seguimiento
operacionales y tratomienfos establecidos mensucl a iravés
COMBUSTI » Cuanfificar consumos de en e monual de buenas practicas del grafico.

BLE wvehiculos v maquinaria ambientales y oftros procedimientos del w Registro de
sistema  referidos a lo planificacidén mantenimiento
mantenimiento de vehicules y maquinara. preventivo.

ASPECTOS A

CONTROLAR MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS

A:‘SBTES;:EES * Comunicacién de poliica de gestién ambiental y clausulas ambientales de TALHER.

INDIRECTOS ¥ Evaluacion anual a proveedores v subconiratistas
n ® *. POTENCIALES ¥ Establecimienio de planes de emergencia y comunicacion de los mismos,
*| g TALHER
EMAS =1 21
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8.1. Programa de Gestion Ambiental 2022 .

TALHER
OBJETIVO 1: REDUCIR EL CONSUMO DE AGUA DE LA NAVE EN UN 2% RESPECTO AL CONSUMO DE 2021

METAS ASOCIADAS:
1. Instalacién de perizadeores en los vestuarios de la nave Primer semestre 2022
2. Conftrol de los consumos de agua
3. Analisis de los resultados obtenidos

VALORACION/RESULTADOS:

Se comprusba que fodos los grifos disponen de perizadores CONSUMO DE AGUA OFICINA/NAVE m3

en buen estado, por lo gue no se considera necesaria su 400

susfitucion . A pesar de las medidas tomodas, debido a las 350 i

olas de calor persistentes que hon sucedido durante los 300 A A
meses de mayo, junio, jullo, agosto y sepliembre de 2022, B 250 m T X

comnsumo de agua relativizado ha aumenlado un 14 % 200
respecto al comsumo de agua de 2021. Dado gue el 150

2021

consumo de agua de lo nave, aungue significalivo por su 100 0
incremento, es anecddlico frente a los consumes de rege 90 -
de céspedes y recebado de fuentes ormamenitales, no se 0
contidera necesario montener @l objelive duranle el afo o ‘P‘\D @ 40 @
T 7

ﬁ:( 5 ﬂ'\'e

"
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8.1. Programa de Gestion Ambiental 2022 .

TALHER

OBJETIVO 2: OBJETIVO 2: REDUCIR EL CONSUMO DE AGUA DE SERVICIO EN UN 2 % METAS ASOCIADAS:
1. Insialacién de felegestidn en las fuentes ornamentales.
2. Control mensual de los consumos
3. Andlisis de los resultados cbtenidos

VALORACION/RESULTADOS:
A lo largo del afo 2022 se han realizado
pruebas de diferentes sistemas de telecontrol

con la empresa REGABER. Se ha instalade una CONSUMO DE AGUA SERVICIO m3
prueba pioto en ko “Fuenle Luminosa”. El 16,000,00

conirol de los consumos de agua se realiza 14.000,00

Durante fodo 2022 12.000,00 ——ait

. i i 10.000,00 A\

El consumo de agua de riego en términos B.000,00 WY
folales en metros clbicos ha disminuido un 6.000,00 pY -2
187 %. En términos relativizados por hectarea 4.000,00 —r—n02]

Ay 2.000,00
vy afo ha disminuido un 19%. Aungue s ha 0.00
superado el resultado del 2 % de reduccion del 0 4 i& el g @& @
consumo de agua, nos proponemas mantener @9:&% ‘,é@ ‘;5‘03?0 %ﬁ
durante 2023 el objefivo, cenlrado en el LPQ
consumo  en fuentes pora realizor un

seguimiento de la implantacidn del sistema de
telegestion v su impacto en el consumao.

ﬁ* 5 ﬂf{
v TALHER
- & - .
8.2. Programa de Gestion Ambiental 2023
TALHER
A confinuacién se detallan los objetivos establecidos para el afio 2023
QOBJETIVO 1:REDUCIR EL CONSUMO DE BIOCIDAS EN UN 2%
ACCIONES/METAS PLATO PREVISTO RESPOMNSABLES
+ Revision de dosificociones basicas de biocida para . -
cada fuente y red de fiego no polable. Frimer semesire 2023 Jefa de Servicio
. I‘;\ggilggién de dos dosificadores automaticos de Durante tede 2023 Jefa de Servicia
= Confrel de los consumos de biocida: Revisar y mejorar
el control v registro de consumos de biocida en cada Durante todo 2023 Jefa de Servicio
instalacién
= Andlisis de los resultodos obtenidos. Durante fodo 2023 Jefa de Servicio
QBJETIVO 2 : REDUCIR EL CONSUMO DE AGUA EN FUENTES ORNAMENTALES EN UN 2 %
ACCIONES/METAS PLAZO PREVISTO RESPONSABLES
= Instalacion de tele gestién en las fuentes ormamentales Curante lado 2023 Iécnic?e?: g?ensrgzgggienm ¥
~+ Confrol de los consumos de ogua Durante todo 2023 Jefa de Servicio
i « Analisis de los resullados obtenidos. Durante lodo 2023 Jefa de Servicio
R .
¥ o
U TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién

TALHER

A continuacion se detallan los indicadores utilizados para la valoracién de la tendencia y comportamiento

ambiental:
Consumos de oficina

¥ Energétfico

v Agua
v Papel
v Téner

Residuos No Peligrosos de oficina
v Papel
v Toner

Consumeos especificos del servicio

v Agua del servicio

v  Gasoll
% Gasolina
v  Aceite
» Fitosanitarios
v Biocidas
= *: Maceteros/macetas semilleros
4
«f
EMAS

Abono

Residuos No Peligrosos especificos del servicio

v @ v

Residuos Peligrosos especificos del servicio

v @ @« &« @ @

Restos de poda

Maceteros/macetas semilleros

Meumdticos

Pilas alcalinas

Flucrescentes

Absorbentes contaminados
Envases contfaminados
Disolventes

Aerosoles

Baterias

Aceite

9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion

TALHER
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TALHER
Los datos del servicio para el calculo de los indicadores son:
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022
N°® de trabajadores oficina 5 & & & -] & &
N° de trabajadores totales en el . N
seividio &2 &3 43 &3 &7 &7 71 74
Hectdreas de mantenimiento (Ha)| 1044 106.6 106,6 106,46 110.9 1109 | 1149 19,1
N° de vehiculos| 19 20 20 27 27 8 33
N* de fuentes| 50 50 50 50 57 57 &0 &0
N° de areas de juege mantenidas| &7 938 96,8 o8 100 100 104 104
i W ke
¥ o
TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién i

Consumos y residuos de oficina

Consumo medio de Agua (m?*/N° trabajadores oficina/afio)

Consumo medio de Elechicidad =

(MWh/N® trabajaderes oficina/afio) 2022 i
2021 lz
2020
o 2019
2018 2018
"2017 m2017
m2016 w2014
m2015 w2015

| - . : d 2014 2014

0240 0260 0280 0300 0320 0340 WNI3 m2013

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00

El consumo de luz ha disminvido un 1% respecto al
afio anterior. Se ha estimado el consumo del mes
de Diciembre de 2022 respecto al dato de
consumo redl en diciembre de 2021,

El consumo de agua de la nave ha aumentade un
14% respecto a 2021, se hace baldeo de agua
pericdico en la nave para limpieza y reduccion de
polve ambiental por motivos de prevencion. Se ha

estimado el consumo del mes de Diciembre de
2022 respecto al date de consumo real en
diciembre de 2021

Teda la electricidad consumida proviene de la
comercializadora Eleva2, Segun el sistema de
garantias de origen relative a la energia producida
por dicha comercializadora el 100% de energia
proviene de fuentes renovables, segin el acuerdo
sobre el efiquetado de la electricidad presenta 0

kg'de diéxido de carbono por kWh.

3 TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion '
Consumos y residuos de oficina

| Detalle de Consume mensual de agua en la nave

| Detalle de Consumo mensual de luz Kwh

LI
kil

Marps | | | === | 3
" abaadones servico [id nn Ho ] Mo - o
Al 128 e L 1mea 1M
H* Fabaadones pervno 2] Ll v, T
i s .,
Fubajuciores serris L
W rabajadenes smreice 8T Lol

2000
H* Fatajaciones ennco _®
o e A
W® Fatagaones seneo ]
Sepaembie 1368 030
N* Fanaatones SEnD &
Chilsre 1851 2084
N* Fabaaenes senvsd 67
Wi mbre T
H" rakaadones penico _§
Diciemten L
K* Fabagaooes MerED (5] B
CONSUMS TOTAL
[EOHBUMD MEDIO

per

Proms o anuat
retativirado
% Duferencis cos el sho
otarer | .
Cnnunnh.ﬂlr TR

v TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién .
TALHER

Consumos y residuos de oficina

Consume medio de Téner (1/N® trabajadores oficina/afie) Residuo medio de Téner (1/N* rabajadores oficina/afio)

2022 Wl

2021 ape

2020 mam

=g w2019

u2018 Bloozs 2018

00014, 50,7 2017

ety m 2016

— ] ma2018

-~ T m2014
Y . ! ®2014  gpoop 00005 00010 00015 00020 00025 00030

0,0000 0,0005 0,0010 0,0015 2013

En el afic 2022 el consume de Téner ha sido igual que el periodo anterior de 2021. Para el cdlculo se ha
considerado en 2022 que un téner de los empleados en la oficing pesa 0,70 kg. En cuanto al residuo de
Téner en 2022 ha disminuide en 2022 un 25% respecto a 2021.

U TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién '

Consumos y residuos de oficina

| Detalle de Consumeo mensual de Téner kg i Detalle de residuo mensual de téner kg |

Dato en Kg

Bl

0,00

o im “-“i.k?" ol el to] i o
! & 3 i
i i | ;

0.00

oo
0,00

i dmE el e

oo

apo

L]

a.00

oo

oo

0.00

Dicienbro

1,50

| = o ﬂ!%ﬁ Lo e 0‘50‘30‘ o] dem

rabajadar
Promadio snual
v

il I .
Difesancin con o 4o V 1 25

000012
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion .
TALHER

Consumos y residuos de oficina

Consumo medio de Papel (1/N° frabajadores oficina /afie) Residuc medio de Papel (t/N° trabajadores oficina/afio)
#2022
2021
= 2020
2019
u2018
u2017
0,0033
u2016 0,0032
2015 0.0000
2014 0,0000 0,0200 0,0400 0,0600 0,0800
m2013

0,0000 0,0200 0,0400 0,0600 0,0800

El consume de papel relativizado por el numero de trabgjadores y afio ha tenido un aumento
del 42% respecto a 2021, en agosto y septiembre hubo un mayor numero de impresiones en la
oficina debido a la petlicion de documentacién por parte del ayuntamiento por el brote. el
residuo de papel se ha visto incrementado considerablemente con respecto al periodo anterior
en un 43% durante el afio 2022 se ha realizado limpieza de documentacién confidencial.

31
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion '

Consumos y residuos de oficina
| Detalle de Consumo mensual de Papel kg i Detalle de residuo mensual de Papel kg ‘

Flerrs

Ratia

ONSUMOIMEDID, :
meycio por: 04,0080

al
romadio anual

10,0808

wrencia con el afo

ke
total

krabajsdores
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién T

Consumos y residuos especificos del servicio

Las medidas que se toman para el confrol v reduccidn

de los consumes de agua en 1as zonas verdes son:

v Geslion centralizada de los riegos: La programacion
de los riegos se realiza por parfe de un Técnico

Consume medio de Agua (m*/Ha/afo)

cudlificado de forma centralizada por medio de -~ m2022

heramienias informaticas especializadas. <3091
¥ Confrol de consumos: Las ronos mdads significativas H —

para el consumo de agua (fuentes ormamentales, s 937 ke

Zonas verdes con exlensiones de cesped, elc.). 19 m2019

cuentan con contodores de los que se reaglizon =2018

lecturas .

. 3 . 2017

v Aplicacién de riego: Todos los riegos se realizan en

horaric noclume pora minimizar pérdidas  por m2016

evaporacion. Se disponen de reguladores de presion 5 32015

para evitar las perdidas por nebulizacidn. En la f f i

aplicacién s& generan avisos en caso de averia o de 0,00 2.000,00 4.000,00 6.000,00 £.000,00

consumos anomalos. Semonalmente se revisan los m2013

boquillas de difusores y aspersores, asi como el
funcicnomiento general de las redes de riego para

detector averias v evitar fugas. En medianas y zonas .
adecuadas se ha instalodo rego por goteo E consumo de agua de rego duranle 2022 ha

enferado. Exisle un programa de mantenimiento  Sisminvide un 19% respecto al consumo del afo
preventivo definideo. anterior, se han lenido contadores eslropeados v se

¥ Telegestidn del riege: El riego lelegestionado permite depende del canal de lsabel Il para su reparacion.
programar en fiempo real, por lo que se ajusion mejor
los necesidades de agua de kas zonas verdes. El 100%
de lo superficie concesionodao dispone de los
elementos necesarios para poder regar mediante

telegestian,
ﬁ:t 5 *fe
v TALHER
EMAS Dachar Cl , A
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion '

Consumos y residuos especificos del servicio

| Detalle de Consumo mensual de agua de riego servicio m3

.12 '” el 18821

63,08 ..m.n 110,78
87 |

w2 el 737

P i e

e @: 821

P [ = R——

127885

PIFRVRNN [ EEy——

W e 7 - ;
r o & i 1
v TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion M!E .

Consumos y residuos especificos del servicio

Consumo medio de Gasclina (MWh/Ha/afio)
Consume medio de Gasoil (MWh/N® Vehiculos /afie)

2022 = 2022
i | « 2021
= 2020
2020 13,182 2019
#2019 2018
2018 18253 gomiz
w2017 w2014
1,346 e 12.344 m2015
ik 2500 n2014
e . — — = 7 =2013
1222 MWROIR000 10000 11,000 12000 13000 14000 vk
-~ - - m2013

0,000 0,500 1,000 1,500

El consumo de gasclina del servicio se ha El consumo de gasoll ha disminuido un 9.4 % respecio

relativizado por las hectdreas de mantenimiente. ! 9fo  anferior, Esto  disminucion  ha  sido

Ha disminuide un 12% respecto al afie anterior. El principalmente ol menor gasto de combustible de

factor de conversion es 0,0090 MWh/L. Entre Marzo gaseil en los tractores que se emplean parg los

E 4 " desbroces.

y julio es la época de desbroce, en el afio 2022 ha

sido un periode muy seco y no ha side necesario . )

desbrozar tanto porque el pasto era mas escaso. El faclor de conversion es 00098 MWh/L Fuentfe:
. . L X Factores de Conversién Energio FinalEnergia Primaria v

Fu:eniq Factores de Colnylermdn Energia FinalEnergia Factores de Emision de CO,-2011 {IDAE].

R T‘:"IFJ:‘I'T{JJ’JD y Factores de Emision de CO,-201 1 {IDAE).
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion '

Consumos y residuos especificos del servicio

| Detalle de Consume mensual de gasolina L | Detalle de Consumo mensual de gasoil L l

Bata e L
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién o
Evoluciéon de emisiones (Asociadas a vehiculos y maquinaria adscritos

al servicio)

Emisiones Totales relativizadas (teq CO2)

2021
2020
2019
2018
2017
2014
2015
2014
2013 |—

000 050 1,00 1.50 200 2.50 3.00 350 4,00
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Emisiones tolales de CO2 (teq)

= 2022
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=019
m20i8
n 207
m0lé
m2015

0,00 50,00 100,00 150,00

Las emisiones que se muestran en el grafico corresponden a las toneladas de CO, emitidas en el servicio. E
consumo de gasoil esta relativizado por el n® de vehiculos vy la gasolina por las hectareas de mantenimiento.
Las emisiones totales han aumentado un 2% respecto al afio anterior. En términos totales, respecto a las
emisiones producidas por el consumo de gasolina frute del uso de la maguinaria, han disminuide un 13% sin
embargo las emisiones derivadas del uso de vehiculos por consumo de combustible diesel han aumentado
un 8% la flota de vehiculos se ha visto aumentada. Considerando el dato relativizado Las emisiones
asociadas al consumo de gasolina han disminvido un 15% v las emisiones de gasoil han disminvido un 5%
respecto al afio 2021. Las emisiones asociadas a vehiculos v a la maquinaria se han calculado a través del
consumo total de gascil y de gasolina respectivamente, siendo los Factores de emision aquellos definidos
L por categorias publicade en 2021 Fuente: Ministerio para la fransicidn ecoldgica v el reto demaografico (MITECO).
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién s L.H -
Consumos y residuos especificos del servicio
Consumo medio de Biocidas (L/N° Fuentes/afio) w202z Consume medio de Fitosanitarios (L/Ha/afio) wiha
m 2021 2021
m 2020 m 2020
2019 12019
2018 2018
2017 X7
7ag9s "¢ 2016
m2015 m2015
d = - w004 L.zo].;
0,00 200,00 400,00 400,00 800,00 m2013 m2013

Bl consumo de biocidas estd directamente asociodo a las
fareas de limpieza y desinfecciéon de los fuentes
omamentales contermpladas deniro del conirato.

El consumo ha aumentade un &0%% respecto ol ofo
anterior. Durante el afic 2022 se ha tenido un brote de
legicnella, por lo que se han llevado a cabo un mayor
numero de desinfecciones aumentando su consumo.

S& controlan las dosificaciones de biocidas mediante una
aplicacién informdtica. Este dato no puede aportarse en

P

+* "tépeladas ya que el fabricante no aporta los datos de las

wﬂdndes de los productos utilizados.

M _!-"'-_-:'-.': ienia LONas Verge

El consumo de fitosanifarios ha disminuide un 16%
respecto al afio anterior. Esta disminucién ha sido
debido a una disminucién de las lluvias, un menor
crecimienfo de las malas hierbas, por lo tanto
disminuyendo el consumo de herbicidas.

Este dato no puede aportarse en foneladas ya
que el fabricante no aporta los datos de las

densidades de los productos utilizados.
TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién

Consumos y residuos especificos del servicio

| Detalle de Consumo mensual de Biocida I.

M F il
CONSUMO TOTAL

9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién

‘ Detalle de Consumo mensual de Fitosanitario L |

Consumos y residuos especificos del servicio

Consumo medio de Macetas (t/Ha/afie)

-
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El consume de macetas ha aumentado un 2,7% con respecto al afic anterior. Las nuevas hectareas
mantenidas son zonas mayoritarias con flor y se han tenide que emplear mas plantas para ello.
El 85% de las macetas ufilizadas en el servicio son retornadas a vivere para su reufilizacion, los 66,39 kg que
son 0,084 toneladas de envases de macetas restantes, o se han roto gestionandose a través de los
contenedeores municipales situados en los puntos de plantacién, o se han reufilizade dentro del propio

servicio. 3e ha estimado que el peso de una maceta es 0,03 kg.
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién '

Consumos y residuos especificos del

| Detalle de Consumo mensual de macetas Kg }

servicio

Durante 2022 no se ha consumido abone. En las
zonas verdes se emplea Mulcht propio realizado
con los restos de poda, ademas los cortacésped
tienen un sisterma de Mulchin que fritura el césped
y lo deja de nueveo en el terreno, de ahi gue no sea
necesario realizar aporte de nifrogenc mediante
abonados y no se realicen.

uhm:muwn.l . E Srrt Ti% am
] Dl Dl e
f‘.-::- 5 .'I:fr
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién '
Consumos y residuos especificos del servicio
Consumo medio de Abono (t/Ha/afio) .l Consumo medio de Aceite (L/Ha/afio) - 2022
2021 I 1 2021
2020 ® 2020
019 2019
n2018 m2018
u2017 m2017
? m20é 206
m2015 3 .SSL ®2015
- = - - 2014 _ : n2014
00000 00020 00040 0000 00080 0Olo ®2013 000 1,00 2,00 3.00 4,00 2013

El consumo de aceite ha disminvide un 19%
respecto al afio anterior. Este consumo estd
directamente relacionado con los cambios de
aceite que se reglizan tanto en la maguinarias
como en los vehiculos. la mayeria de maquinaria
empleada presenta mofor de dos tiempos en el
que se usa mezcla de gasolina y aceite, se ha
reducide la necesidad del uso de las
desbrozaderas.
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién .

Consumos y residuos especificos del servicio

Detalle de Consumo mensual de abene kg |

Diato on Ky
e

Los residuos de aceite han aumentado respecio al
afio anterior un 50% Este residuo estd asociado al
mantenimiento de los vehiculos y de la maquinaria
adscrita al servicio, esta incluidos los cambios de
aceite en taller.

Los residuos peligrosos generades son gestionados
a través de un gestor de residuos autorizado.

_Los cambios de aceite de los vehiculos se realizan

“en talleres mecanicos.

Detalle de Consumo mensual de aceite L |

026 [iay. o
030 ,ﬁﬂ 025
ooo AN 0w
oze  [IREL o
L —";ii« 004
oo [HERR oz

b M 1

ONSUMO MEBIO Fon :
fenses B P
% b Difwrancia con ol
m!ln:-hhlln‘ _w :::::n.é::uur a7z
ﬁ TALHER
EMAS f 43
9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién .
Consumos y residuos especificos del servicio
Residuo medio de Aceite (M3/Ha/afio) Residuo medio de Baterias (I/N° Vehiculos/afic) -
m2022 b
2021 a2
2020 2020
e 2019
mz08 m2018
2017 "7
w2014 J o.008 RA1S
.20]5 i 2015
014 e BI04

m30]3 0000 0002 0004 0006 0008 000 W3

Los residuos de baterias, Se frata de un residuc que
estd directamente relacionado con el
mantenimiento de los vehiculos adscritos al servicio
y que se generan puntualmente. Ha habido un
aumento del 72% con respecto al afic anterior, en
el afio 2022 ha habide una refirada de la nave de
baterias que ha aumentado la cifra total.

Los residuos peligrosos generadeos son gestionados
a través de un gestor de residuos autorizade.
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion
Consumos y residuos especificos del servicio

| Detalle de residuo mensual de aceite L I | Detalle de residuo mensual de baterias Tn
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion

Consumos y residuos especificos del servicio

Residue medio de Poda (t/Ha/afio) Residuo medic de Neumdticos (I/N® Vﬂhiculosfdﬁo]-

n2022 2021
2021 " 2020
= 2020 2019
2019 m2018
w2018 0,021 u 2017
w017 m2lé
n2015
m206 !
s apo14 t m2014
i ' 7 p— " 2013
m2014 0000 0005 0010 0015 0020 0025
0,00 1,00 2,00 3.00 4,00 5.00 m2013

Los residuos vegetales resultantes de los trobajos de

7 g ; Llos residuos de neumdaticos han aumentado
podas, talos v desbroces, tienen como desting final la

respecto al afio anterior, se han cambiade 25

trifuracién con el fin de generar susirato vegetal
reufiizable en el propio servicio. El residuo  ha
aumentado un 13% con respecto al ofio anterior. Se
contindan con los nuevos métodos de poda, en los
cuales se formd el personal durante 2019 y 2020, el
objefive principal resullante del emplec de estos
métodos, es reducir los intervencionas que se llevan o
cabo en los drboles. Lo masa de los arboles va en
aumento y el volumen de restos vegetales generados as
 JIayor.

et N

datos aportados son estimados segln el n® de vigjes
izados por el camidn, siendo la copacidad del
ode 0,7t

ruedas de wvehiculos del servicio, asi como las
ruedas de los fractores que son las que mas pesan
de toda la flota.

Los datos de los pesos de los residuos de los
neumaticos han side estimados en funcion del
tamafio: 0,5 Kg neumdtico de camretila, 4 Kg
remolque, 7 Kg vehiculo, 8 Kg miniretro vy 15 Kg
tractor. Los residuos son gestionados a través del
taller mecanico.

TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién

Consumos y residuos especificos del servicio

]

Detalle de residuo mensual de poda tn ‘ ' Detalle de residuo mensual de neumdticos in
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion .
Consumos y residuos especificos del servicio
Residuo medio de Fluorescentes y luminarias wonze Residuo medio de Aerosoles (t/Ha/afio) 0
2021 202
2020 | = 2020
2019 2019
=2018 u2018
0.00030 2017 n2017
0.00031
m2016 m201é
| = 2015 ' OCOT B 2015
: m2014 3004

0,00000 Q00010 000020 0,00030 0,00040 =2013 000000 000002 000004 000004 000003 000010 m2013

Los residuos de fluocrescentes estan directamente
asociados a las tareas de limpieza, desinfeccion y
mantenimiento de las fuentes ornamentales

contempladas dentro del confrato ya que en ! :
oficina todas las luces pasaron a led. No se ha residuos de aeroscles. Se frata de un residuo que

reglizado refirada de residuos de flucrescentes se genera puniuaimente. En 2022 debido a ello
durante 2022. aumente la produccién de este residuo.

los residuos son gesfionados mediante el Los residuos peligrosos son gestionados a través de

proveedor a fravés de AMBILAMP (Sistema un gestor de residuos autorizado.
Infegrado de Gestidén especializado en los residuos

gg !c':mparus y luminarias).
r r

TALHER
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién '

Consumos y residuos especificos del servicio

Detalle de residuo mensual de flucrescente in | ' Detalle de residuo mensual de envases de aerosoles |

Duaic on Torsladas
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion .

Consumos y residuos especificos del servicio

Residuo medio de Envases contaminados (i/Ha/afo) Residuo medio de Absorbentes Contaminados [U:Igéf%?i‘io

2021 ( [ 2021

2020 2020
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®2015 0.00802015
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0,0000 0,0010 0,0020 10,0030 m2013 0,0000 0,0005 0,0010 00015 0,0020 2013

Los residuos de envases contaminados han
aumentado respecto al afic anterior un 64% Estos
residuos estan directamente relacionados con el
consumo de productos fitosanitarios y de pinturas.
En el afio 2022 ha aumentadoe las recogidas que se
han realizado con el gestor auterizado. De forma
habitual siempre se fienen dos recogidas, la ultima
recogida de diciembre de 2022 ha entrado en
computo.

Los residuos peligrosos generados son gestionados

Ja #Ev' és de un gestor de residuos autorizado.

Los residuos de absorbentes contaminados han
aumentado un 3% respecto al afio anterior. Son los
trajes que emplea el personal que realiza
aplicacicnes de fitosanitarios, biocidas vy
aplicacién de pinturas, en 2022 se ha desinfectado
mucho debido al brote de legionella.

Los residucs peligrosos generados son gestionados
a través de un gestor de residuos autorizado.
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién .
Consumos y residuos especificos del servicio

“Defdle de residuo mensual de envases confaminados Detalle de residuo mensual absorbentes contaminados
tn tn
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion '
Consumos y residuos especificos del servicio
Residuo medio de Disolventes (1/N° Areas de juego/afia) 2029 Residuo medio de Pilas (/ha/afic)
2021
=2020
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=018 200
=2017
=201
, m2015 y
2 > . : 2014 . .
0,0000 00002 00004 00006 00008 00010 =2013 0000 0000 0,200 0,300 0400
Los residuos de disolventes no halogenados han Los residuos de pilas son los resultantes de
aumentado respecto al afio anterior. Estos residuos las pilas alealinas de_las consolas de los
estdn directamente relacionados al mantenimiento prog_rc:mr::dores \_'.ie riego. Al na
de las dreas de juego y de los dlcorques de considerarse peligrosas se gestionaban en
caucho. Se ha susfituido el suelo de caucho del los puntos municipales disponibles, a partir
drea infantil de Cdnovas, lo que ha dado lugar a de este afio hemos solicitado que las

recogidas se hagan con Ecopilas, de esta
manera se tendra control en las
canfidades que se generan.

un mayor consumo de disolvente.,

Los residuos peligrosos generados son gestionados
a través de un gestor de residuos autorizado.
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién '

Consumos y residuos especificos del servicio

‘ Detalle de residuo mensual de disolvente tn ‘ Detalle de residuo mensual de pilas alcalinas
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion .

Uso del suelo en funcién de la biodiversidad

El servicio de mantenimienio de las zonas verdes de Cdaceres consta de una nave principal con una
superficie en planta de 3069 M2 | las heclareas de manienimienio de éreas gjardinadas van aumentando
en funcién a la ampliocién de zonas de servicio, En funcidn del uso del suelo distinguiremos
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion

A confinuacién se detallan los indicadores desde el afio 2013 al 2021 relativos al comportamiento ambiental
del servicio. De cada indicador se sefialan tres datos: Canfidad: El total absoluto obtenido de cada
indicador en el afio. Relativizade: La cantidad relativiiada por la unidad considerada. Promedio por
trabajador: La cantidad relativizada por los frabajadores totales del servicio.
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion

INDICADORES PRESTACION DEL SERVICIO
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion
Libro de residuos peligrosos
FECHA INICID FECHA MATRICULA
NOMBRE DEL RESIDUC  CODIGOS DE IDENTIFICACIGN LER Des Ry gy s el 2
ABSORBENTES
Wit Q5D15534CSTHEABADB0001S 150202  DCS3045I0000S0820130009102 50 20/04/2013  18/09/2013  DGZIFME
ENVASES PLASTICOS :
CONTAMINADOS Q5R 1 3534C51HSABAOEBODON T 150110 DC5304530000508 20 130009103 50 20,/04/2013 184082013 C32 1-FMR
TUBOS FLUORESCENTES ¥
LAMPARAS DE MERCURIQ  OSRI3S40CISHT4/6AB40B0001F 200121 DCI30453000050820130009104 10 20/04/2013 18/09/2013  O321-FMR
ABSGRBENTFS QSDISSMCSIHEARMOB0001? 150202  DCSI0453000050820140001073 50 19/06/2013  24/01/2014  CI21EMR
CONTAMIMADOS
EMVASES PLASTICOS )
A iople QERIBMCETHEABAOBO001S 150110  DCSIMEINN00SE20TA0001074 50 1909/2013 24012004 0I2IEMR
ABECRREHI QS01SSI4CSIHEABADRO0OIS 150202 DCS304S30000S0820140003814 30 2S/01/2014 310372014 DZIFMR
COMNTARMMADDS £,
EMVASES PLASTICOS
pee L, QSRIISIECSIHSABAIBODOIS 150110  DCSI0ASI0000S0BI0IA0003817 10D 25/01/2014 31032014 0321-FMR
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AEROSOLES CED1SG0ACAIHR 44B40800019 140804 DCSA0L5I00D0OG0AMD 1 40008457 10 10/03/20014 D1/0B/2014 D2 1-FR
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COMTAMINADOS G501 5534C5 | HSABL0B0001 T 150202 DCS530453000050820 140008438 130 O 0/ 2074 01 /082014 A2 1-FMR
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CONTAMINADOS QERIISISCEIHSAR00BOD01F 153110 DCS301003010001 20150897279 141 15/08;2014 1100252015 DEFO-GTV
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CONTAMIMADOS Q501 5534CS | HSARDDRDOOL? 150202 DC5301003010001 20150897280 1.5 15/08/2014 1140212015 DAPD-GTY
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién

Libro de residuos peligrosos
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacion
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9. Comportamiento Ambiental de la Organizacién '

Documentos de referencia sectorial

Actualmente la Comision Europea no ha elaberade ningin documento de referencia sectorial, a los que
se refiere el articulo 46 del Reglamento (CE) n® 1221/2009, sobre las mejores practicas de gestion
ambiental, los indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los paradmetros comparatives de
excelencia para el sector de jardineria a los efectos de este Reglamento. Los SRD que hay actualmente
se pueden consultar en la siguiente pagina oficial

manuales de buenas practicas definidos en la empresa.
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10. Cumplimiento de la Legislacién Ambiental .

Se realiza una verificacién periédica del grade de cumplimiento de los diferentes requisitos legales de
aplicacion. Mensualmente el servicio de actualizacien de legislacion INFOSALD nos comunica mediante
comreo electrénico las posibles normas de aplicacion, que son analizadas.

A confinuacién se indican los permisos vy licencias con los que cuenta el servicio, objeto de la presente
Declaracion Ambiental:

¥ licencia de Apertura y Funcionamiento: El 26 de Noviembre de 2014 el Ayuntamiento de Caceres otforga
la licencia de Actividad consistente en Almacén de material de Parques y Jardines, sita en el Poligono Las
Capellanias a TALHER.

¥ Regisiro de Pequefio Productor de Residuos Peligroses: Resolucion administrativa en Junio de 2013 en el
que se concede a TALHER la inscripcidn con el nimero 7901 y con su correspondiente ndmere NIMA
1001007901, El ¢ de febrero de 2015 se realizéd una ampliaciéon del residuo Disolventes no halogenados.

» Autorizacion de Verlido: El 29 de MNoviembre de 2018 el Ayuntamiente de Cdceres concede la
Autorizacion de Vertido de la Nave, sita en el Poligone Las Capellanias a TALHER.

v Registro Oficial de Productores y Operadores de Medios de Defensa Fitosanitarios: Concedido a TALHER
con el nimero de registro AVS31, renovado el 14 de enero de 2019.

v Equipos de Proteccién Contra Incendios: La revision anual se realizd en Julio de 2022, por la empresa
subcontratada EXTINTORES PROVISEG, S.L., registrada como Empresa Instaladora de Proteccion Contra
Incendios, Mantenedora de Proteccién Contra Incendios v Recargadora de Exfinfores. Su nimero de
registro es DR-162-B06132351.
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11. Verificacion de la Declaracién Ambiental 2022 '

Esta declaracién se ha realizado de acuerdo con el Reglamento N° 2018/2024 de 19 de Diciembre de 2018
que modifica el anexo IV del Reglamento (CE) n® 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo v con el
Reglamente N 1505/2017 de 28 de agosto de 2017 por el que se modifican los anexos LIl y Il del
Reglamento (CE) N® 1221/200% del Parlamento Eurcpec vy del Consejo del relative a la parlicipacion
voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestién y auditoria medicambientales (EMAS).

La préxima Declaracian Ambiental EMAS se realizard en Enero de 2024,
La presente Decloracién Ambiental ha side validoda por DNV GL Business Assurance Espafa, 5.1

DNV GL Business Assurance Espafia, S.L estd acreditada por la Enfidad Nacional de Acrediiacién con el N°
ES-V-0005.

Aprobado por:

Elaborado y revisado por: Direccién Calidad, Medio Firma del verificadar
Ambiente y LOPD

Dia. Alma Picdn Martinez D. Carlos Comin Pernas
diciembre 2022 Diciembre 2022
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